
MULTI-SERVICE CENTER
دليل الوكالات

خدمة جيراننا في مقاطعة كينغ الجنوبية.

السكن
شقق للإيجار بأسعار معقولة 

يجب أن يكون دخل الأسر مؤهلاً. للتقديم أو الاستفسار عن
رجى الاتصال بالأرقام المذكورة أدناه. التوافر، يُ

Fawcett (Tacoma): 253-593-2036
 Fern Hill (Tacoma): 253-475-0482

 Hawthorne Lane (Graham): 253-847-4288
 Kenyon Place (Buckley): 360-829-0487

Mansard Estates (Auburn): 253-218-0334
 Maple Lane (Kent): 253-218-0334

Redondo Heights (Federal Way): 253-358-8653
Victorian Place (Des Moines): 253-218-0334

Villa Capri (Federal Way): 253-941-3157
White River Apts (Auburn): 253-218-0334

لكبار السن فقط:
Colvos Terrace (62+, Gig Harbor): 253-851-5534
Mitchell Place (62+, Federal Way): 253-661-7011

Radcliffe Place (62+, Kent): 253-525-5571
Rainier View (55+, Fife): 253-896-2696

المحاربون القدامى المشردون
زيارة منزلية لقدامى المحاربين في بورين، برنامج قدامى

المحاربين في مقاطعة كينغ، 206-263-8387، زيارة منزلية
لقدامى المحاربين في ويليام جيه وود، مركز موارد المجتمع

والإحالة التابع لوزارة شؤون المحاربين القدامى
5149-764-206 أو WJW مباشرة 3820-941-253

السكن الداعم للبالغين
يوفر مركز MSC مساكن داعمة للنساء العازبات اللواتي لا

يجدن مأوى في مرحلة التعافي وللمحاربين القدامى الذكور
العازبين الذين لا يجدون مأوى.

للنساء | اتصل على 253-854-4406 للرجال | اتصل ببرنامج
قدامى المحاربين في مقاطعة كينغ على 7022-477-206

نقطة الوصول الإقليمية
)RAP( هو نقطة وصول إقليمية )MSC( مركز خدمات الرعاية الاجتماعية
لبرنامج الدخول المنسق للجميع في مقاطعة كينغ، والذي يوفر موارد
سكنية للأفراد في جميع أنحاء مقاطعة كينغ، بما في ذلك مأوى العائلات
التابع لمركز خدمات الرعاية الاجتماعية. تتوفر المواعيد للمشردين، أو
الهاربين من العنف الأسري، أو الذين يغادرون مؤسسة رعاية بعد 90
ا عبر الهاتف أو البريد الإلكتروني مع ذكر اسمك ورقم ا. احجز موعدً يومً
هاتف آمن أو بريد إلكتروني للتواصل معك. تفضل بزيارة الموقع

الإلكتروني لمعرفة ساعات الزيارة المباشرة ومواقع التواصل. 
rap@mschelps.org اتصل على 253-874-6718 | البريد الإلكتروني

الإيجار والمساعدة في حالات الطوارئ
نقدم مساعدة محدودة في الإيجار والمرافق لسكان بورين، فيدرال

واي، كينت، رينتون، وسياتاك فقط. تقتصر هذه المساعدة على
مساعدة لمرة واحدة فقط. للأفراد أو العائلات. املأ الطلب على

mschelps.org/rent موقعنا الإلكتروني. تفضل بزيارة

مساعدة الطاقة والتبريد
تاح دعم الطاقة للأفراد والأسر ذات الدخل المحدود لسداد يُ

، ا. إذا كنت مؤهلًا فواتير التدفئة المنزلية بالكامل أو جزئيً
فسيتم إرسال المبلغ مباشرةً إلى مزود الطاقة نيابةً عنك.

تيح لك التسجيل ا. يُ ر قلمً ا وأحضِ عند اتصالك، استمع جيدً
خيارات للاختيار من بينها، وقائمة ببنود موعدك. اتبع

التعليمات وستتلقى الموعد المتاح التالي.
إذا كانت الخدمة لا تزال متصلة، ولكنك لا تستطيع دفع

فاتورتك، أو إذا تم فصل الخدمة، فاتصل على 517-253-
2263 )24 ساعة( أو قم بزيارة

mschelps.org/gethelp/energy لتحديد موعد.

ا من المكالمات يفوق ا عددً يرجى الملاحظة: نتلقى يوميً
قدرتنا على خدمتكم. نرجو منكم التحلي بالصبر. نبذل

قصارى جهدنا لخدمتكم في أسرع وقت ممكن. اتصلوا بخط
المواعيد بشكل متكرر طوال اليوم للحصول على أفضل

فرصة للحصول على موعد.

يرجى مراجعة mschelps.org للحصول على التحديثات حيث قد تتغير أهلية البرنامج أو توفره.
مستخدمو خدمة WA Relay: اتصل بالرقم 7-1-1 للحصول على المساعدات والخدمات الإضافية المتاحة عند الطلب

للأفراد ذوي الإعاقة.

للولوج إلى مأوى العائلة المباشرة في مقاطعة كينغ، اتصل على 1026-245-206.

بنك الطعام
السوق في ريدوندو هايتس

يخدم بنك الطعام ريدوندو هايتس التابع لـ MSC جميع سكان
رجى من العملاء التواصل مع بنك الطعام ولاية واشنطن. يُ

مكنهم زيارة بنك الطعام مرة لحجز موعد. بحجز موعد، يُ
م الطعام داخل بنك الطعام بأسلوب قدّ ا. يُ واحدة أسبوعيً

رجى الاتصال على الرقم 838-253- السوق. للاستفسارات، يُ
6810 أو مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني
redondo.foodbank@mschelps.org

ماذا يجب أن تحضر:
يرجى إحضار الصناديق أو الأكياس لحمل طعامك.

ساعات عمل بنك الطعام )حسب الموعد فقط(:
ا - 6 مساءً ا - 4 مساءً الأربعاء: 12 ظهرً الثلاثاء: 10 صباحً

ا - 4 مساءً الخميس: 10 صباحً
مغلق في جميع الأعياد الفيدرالية.

برنامج التوصيل للمنازل:
يمكن للعملاء غير القادرين على الوصول إلى سوق بنك الطعام

الشخصي التسجيل للحصول على التوصيل إلى المنزل من خلال
United Way of King County من خلال الطرق الموضحة أدناه. 

يرجى ملاحظة أن هناك قائمة انتظار لهذا البرنامج.
عبر الإنترنت: uwkc.org/need-help/food-delivery البريد

الإلكتروني: food.delivery@uwkc.org الاتصال: 2019-237-253



مركز الخدمات المتعددة
)MSC( هو جهة توظيف/

برنامج/مقدم خدمات يلتزم
ا للقانون بتكافؤ الفرص. وفقً

الفيدرالي وقانون الولاية
ميز والقانون المحلي، لا يُ

المركز ضد العملاء أو
المتطوعين أو الموظفين

على أي أساس، بما في ذلك
الجنس أو العمر أو العرق أو
اللون أو الانتماء العرقي أو
الأصل القومي أو النسب أو

الجنسية أو الدين أو
الإعاقة أو المعتقد السياسي

أو التوجه الجنسي أو
الحالة الاجتماعية أو الخبرة

العسكرية.

التنقل بين الموارد
مكن هل تحتاج إلى مساعدة ولكنك لا تعرف من أين تبدأ؟ يُ
لمنسق الوصول المجتمعي في MSC مساعدتك في تصفح

الموارد المتاحة لك. يشمل ذلك، على سبيل المثال لا الحصر:
فوائد الغذاء الأساسية

التوظيف والتدريب
البرامج الداخلية والخارجية

ملابس
بطاقات هدايا الغاز وتذاكر الحافلات

رسوم الترخيص
الكتب المدرسية

contact@mschelps.org البريد الإلكتروني

Federal Way Office
S 336th Street 1200
Federal Way, WA 98003
253-838-6810
Hours: Monday-Friday
8:30am-5pm

Kent Office
24437Russell Road  
Suite 200
Kent, WA 98032
253-854-4406
Hours: Monday-Friday
8:30am-5pm

الموقع الإلكتروني: www.mschelps.org | البريد الإلكتروني: info@mschelps.org | وسائل
mschelps@ :التواصل الاجتماعي Arabic

10/2025

مواقعنا: The Market at Redondo Heights
Food Bank: (by appointment only)
27614Pacific Hwy  
Federal Way, WA 98003
)message only( 253-387-1717
Hours: Tuesday & Thursday 10am-4pm
Wednesday 12pm-6pm

يسعى مركز الخدمات المتعددة إلى دعم المجتمعات من خلال
زيادة الوصول العادل إلى المناصرة والفرص والرفاهية.

برنامج أمين المظالم للرعاية
طويلة الأمد

إذا كنتَ أو أحد أحبائكَ يعيش في منشأة رعاية طويلة الأجل -
ا، أو دار رعاية سواءً كانت دار رعاية مسنين، أو سكنًا مساعدً
نة - ولديكَ سؤال أو حسّ أسرية للمسنين، أو منشأة خدمات مُ

استفسار بشأن دار الرعاية أو أي شيء يتعلق بالرعاية طويلة
الأجل، فاتصل بنا للتحدث بسرية تامة مع أمين المظالم المعني
بالرعاية طويلة الأجل. نحن ندافع عن حقوقك، ويمكننا تقديم

معلومات مجانية حول حقوقك. 
اتصل على 800-562-6028 أو قم بزيارة

www.waombudsman.org

موارد المهاجرين واللاجئين
ا لربطكم بخدمات وموارد ا ولغويً ا ثقافيً ا مناسبً نقدم دعمً

المجتمع. نهدف إلى تزويدكم بالأدوات اللازمة للنجاح في
التأقلم مع بيئتكم ومجتمعكم الجديد. نقدم لكم:

التنقل بين الموارد
المعلومات والإحالات

التوجيه الثقافي وورش العمل التعليمية
الاتصال: 253-740-1693 البريد الإلكتروني:

zuhoor.mehran@mschelps.org

منع الحجز العقاري
تقدم MSC استشارات مجانية لأصحاب المنازل الذين
يواجهون خطر الحجز العقاري. نتفهم مدى صعوبة مواجهة
الحجز العقاري. فريقنا هنا لمساعدتك، واستكشاف خياراتك
المتاحة والتأكد من فهمك لها، ومساعدتك في الحفاظ على

منزلك كلما أمكن. 
contact@mschelps.org البريد الإلكتروني

التعليم والتوظيف
تعليم

)GED( نقدم دورات تحضيرية لامتحان تطوير التعليم العام
ا للشباب الذين تتراوح أعمارهم بين 16 و21 ا فرديً وتدريبً
ا المسجلين في برنامج "الأبواب المفتوحة" في فيدرال عامً
واي. يضم مركز MSC كوادر متخصصة تعمل مع الطلاب
لتحقيق أهدافهم الأكاديمية والشخصية، وتقديم خطط
تعليمية فردية وغيرها من أشكال الدعم، وإدارة شاملة
لحالاتهم، والتواصل مع موارد المجتمع، والتخطيط لما بعد

المرحلة الثانوية، وفرص تنمية إيجابية للشباب. 
اتصل على 6810-838-253

توظيف
تخدم برامجنا التوظيفية الأفراد من جميع الأعمار ومن مختلف
مناحي الحياة، حيث تقدم مجموعة متنوعة من الخدمات، بما في
ذلك التدريب على الاستعداد الوظيفي، والمساعدة في البحث عن
عمل، والتخطيط المهني. يشترط في المرشحين المؤهلين أن يكونوا
حاصلين على مساعدة غذائية أساسية، وأن يستوفوا الشروط
ا أو أكبر؛ وأن يكونوا مقيمين في التالية: أن يكونوا بعمر 16 عامً
أوبورن، أو فيدرال واي، أو دي موين، أو بورين، أو توكويلا، أو
سياتاك، أو كينت، أو رينتون؛ وأن يكونوا قادرين على العمل 20 ساعة

 .MSC ا؛ وأن يشاركوا في اجتماعات منتظمة مع موظفي أسبوعيً

تختلف شروط الأهلية للبرنامج. تفضل بزيارة موقعنا الإلكتروني
أو امسح رمز الاستجابة السريعة أدناه للاطلاع على التحديثات.


