
MULTI-SERVICE CENTER
СПРАВОЧНИК АГЕНТСТВА

Помощь нашим соседям в округе Саут-Кинг.

ЖИЛЬЕ
Доступные арендные квартиры 
Домохозяйства должны соответствовать установленным
критериям дохода. Чтобы подать заявку или узнать о
наличии мест, позвоните по указанным ниже номерам.

Fawcett (Tacoma): 253-593-2036
Fern Hill (Tacoma): 253-475-0482 
Hawthorne Lane (Graham): 253-847-4288 
Kenyon Place (Buckley): 360-829-0487 
Mansard Estates (Auburn): 253-218-0334
Maple Lane (Kent): 253-218-0334 
Redondo Heights (Federal Way): 253-358-8653
Victorian Place (Des Moines): 253-218-0334
Villa Capri (Federal Way): 253-941-3157
White River Apts (Auburn): 253-218-0334

Только для пожилых людей:
Colvos Terrace (62+, Gig Harbor): 253-851-5534
Mitchell Place (62+, Federal Way): 253-661-7011
Radcliffe Place (62+, Kent): 253-525-5571
Rainier View (55+, Fife): 253-896-2696
Бездомные ветераны
Вызов ветеранов на дом в Бьюриене Программа
ветеранов округа Кинг 206-263-8387 Уильям Дж. Вуд
Вызов ветеранов на дом Центр ресурсов и консультаций
для населения VA
206-764-5149 или напрямую WJW 253-941-3820

Вспомогательное жилье для взрослых
MSC предоставляет поддерживающее жилье одиноким
женщинам, находящимся в процессе реабилитации, и одиноким
мужчинам-ветеранам, не имеющим жилья.
Для женщин | Звоните по телефону 253-854-4406 Для мужчин |
Звоните в Программу поддержки ветеранов округа Кинг по
телефону 206-477-7022

Региональная точка доступа
MSC — это региональный пункт доступа (RAP) для программы
«Координированный доступ для всех» округа Кинг, которая
предоставляет жильё жителям округа Кинг, включая семейный
приют MSC. Запись на приём доступна бездомным, тем, кто
спасается от домашнего насилия или покидает учреждение по
истечении 90 дней. Запишитесь на приём, позвонив или написав
нам по электронной почте, указав имя и безопасный номер
телефона или адрес электронной почты. Уточните на сайте часы
работы и адреса пунктов приёма. 
Звоните 253-874-6718 | Пишите на rap@mschelps.org

Аренда и экстренная помощь
Мы предоставляем ограниченную помощь на аренду жилья и
оплату коммунальных услуг только жителям Бьюриена, Федерал-
Уэй, Кента, Рентона и Сиэтла. Помощь предоставляется только
единовременно. Помощь предоставляется отдельным лицам или
семьям. Заполните заявку на нашем сайте. Посетите
mschelps.org/rent

ПОМОЩЬ В ОБЛАСТИ ЭНЕРГЕТИКИ И
ОХЛАЖДЕНИЯ
Энергетическая помощь предоставляется
малообеспеченным гражданам и семьям для оплаты всех
или части счетов за отопление. Если вы соответствуете
требованиям, оплата будет отправлена ​​непосредственно
вашему поставщику энергии от вашего имени.

Во время звонка внимательно слушайте и держите ручку под
рукой. Запись даст вам возможность выбора и список
пунктов для записи. Следуйте подсказкам, и вы получите
информацию о ближайшем доступном времени записи.

Если у вас по-прежнему подключена услуга, но вы не можете
оплатить счет или услуга была отключена, позвоните по
телефону 253-517-2263 (круглосуточно) или посетите сайт
mschelps.org/gethelp/energy, чтобы записаться на прием.

Обратите внимание: каждый день мы получаем гораздо
больше звонков, чем можем обслужить. Пожалуйста,
проявите терпение. Мы прилагаем все усилия, чтобы
обслужить вас как можно скорее. Звоните нам несколько раз
в течение дня, чтобы увеличить шансы на запись.

Пожалуйста, проверяйте обновления на сайте mschelps.org, так как условия участия или доступность программы могут
измениться.

Пользователи службы ретрансляции WA: позвоните по номеру 7-1-1, чтобы получить вспомогательные средства и
услуги, доступные по запросу для лиц с ограниченными возможностями.

Чтобы получить доступ к приюту для близких в округе Кинг,
позвоните по телефону 206-245-1026.

ПРОДОВОЛЬСТВЕННЫЙ БАНК
Рынок в Редондо-Хайтс
Продовольственный банк Redondo Heights компании MSC
обслуживает всех жителей штата Вашингтон. Клиентам следует
связаться с продовольственным банком, чтобы записаться на
приём. По предварительной записи они могут посещать
продовольственный банк один раз в неделю. В
продовольственном банке еда предлагается по принципу
рыночного обслуживания. Вопросы? Позвоните по телефону 253-
838-6810 или напишите на почту redondo.foodbank@mschelps.org.

Что взять с собой:
Пожалуйста, принесите с собой коробки или сумки для переноски
еды.

Часы работы продовольственного банка (только по
предварительной записи):
Вторник: 10:00–16:00 Среда: 12:00–18:00 Четверг: 10:00–16:00

Закрыто во время всех федеральных праздников.

Программа доставки на дом:
Клиенты, которые не могут лично посетить
продовольственный рынок, могут оформить доставку на дом
через организацию United Way округа Кинг, используя
указанные ниже способы. 
Обратите внимание, что на эту программу существует
лист ожидания.

Онлайн: uwkc.org/need-help/food-delivery Электронная
почта: food.delivery@uwkc.org Звоните: 253-237-2019



Многопрофильный центр услуг
(MSC) — это работодатель/
программа/поставщик услуг,
предоставляющий равные
возможности. В
соответствии с федеральным,
региональным и местным
законодательством. MSC не
допускает дискриминации
клиентов, волонтеров или
сотрудников по какому-либо
признаку, включая пол,
возраст, расу, цвет кожи,
этническую принадлежность,
национальное происхождение
или происхождение,
гражданство,
вероисповедание,
инвалидность, политические
убеждения, сексуальную
ориентацию, ветеранскую
деятельность или семейное
положение.

НАВИГАЦИЯ ПО РЕСУРСАМ
Нужна помощь, но вы не знаете, с чего начать?
Координатор по доступу к сообществу MSC поможет вам
сориентироваться в доступных ресурсах. Среди прочего,
это:

Основные продовольственные льготы
Трудоустройство и обучение
Внутренние и внешние программы
Одежда
Подарочные карты на бензин и проездные на автобус
Лицензионные сборы
Учебники

Электронная почта contact@mschelps.org

Federal Way Office 
1200 S 336th Street 
Federal Way, WA 98003 
253-838-6810 
Часы работы: понедельник-
пятница 
8:30–17:00

Kent Office: 
24437 Russell Road
Suite 200 
Kent, WA 98032 
253-854-4406 
Часы работы:
понедельник-пятница 
8:30–17:00
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Наши
местоположения:

The Market at Redondo Heights Food Bank:
(только по предварительной записи)
27614 Pacific Hwy S.
Federal Way, WA 98003
253-387-1717 (только сообщения) 
Часы работы: вторник и четверг с 10:00 до
16:00, среда с 12:00 до 18:00

Многопрофильный центр оказывает поддержку сообществам, расширяя
равный доступ к защите интересов, возможностям и благополучию.

ПРОГРАММА ОМБУДСМЕНА ПО
ВОПРОСАМ ДОЛГОСРОЧНОГО УХОДА
Если вы или ваши близкие проживаете в учреждении долгосрочного
ухода — доме престарелых, учреждении вспомогательного
проживания, доме престарелых для семейного проживания или
учреждении расширенного обслуживания — и у вас есть вопросы или
опасения, связанные с этим учреждением или любыми другими
аспектами долгосрочного ухода, позвоните омбудсмену по вопросам
долгосрочного ухода, чтобы поговорить с ним конфиденциально. Мы
защищаем ваши права и можем предоставить бесплатную
информацию о них. 

Позвоните по телефону 800-562-6028 или посетите
www.waombudsman.org

РЕСУРСЫ ДЛЯ ИММИГРАНТОВ И БЕЖЕНЦЕВ

Мы оказываем вам поддержку, учитывающую культурные и
языковые особенности, чтобы помочь вам получить доступ к
общественным услугам и ресурсам. Мы хотим предоставить
вам инструменты для успешного освоения новой среды и
нового сообщества. Мы предлагаем:

Навигация по ресурсам
Информация и направления
Культурно-ориентационные и образовательные семинары

Звоните: 253-740-1693 
Электронная почта: zuhoor.mehran@mschelps.org

Предотвращение потери права выкупа
Компания MSC предлагает бесплатные консультации
домовладельцам, столкнувшимся с проблемой конфискации
имущества. Мы понимаем, как тяжело это пережить. Наша
команда готова помочь вам, изучить доступные варианты и
убедиться, что вы понимаете все возможные варианты, а
также помочь вам сохранить дом, насколько это возможно. 
Электронная почта contact@mschelps.org

ОБРАЗОВАНИЕ И ТРУДОУСТРОЙСТВО

Образование
Мы предлагаем подготовку к GED и индивидуальные консультации
для молодых людей в возрасте от 16 до 21 года, обучающихся в
программе Federal Way Open Doors. В MSC работают преданные
своему делу сотрудники, которые помогают студентам достичь их
академических и личных целей, разрабатывают индивидуальные
планы обучения и оказывают другую поддержку, обеспечивают
комплексное управление делами, связь с общественными
ресурсами, планирование послешкольного образования и
предоставляют возможности для позитивного развития молодежи. 
Звоните 253-838-6810

Работа
Наши программы трудоустройства предназначены для людей
всех возрастов и из всех слоёв общества, предоставляя широкий
спектр услуг, включая подготовку к трудоустройству, помощь в
поиске работы и планирование карьеры. Кандидаты, имеющие
право на участие в программе Basic Food Assistance, должны
быть не моложе 16 лет; проживать в Оберне, Федерал-Уэй, Де-
Мойне, Бьюриене, Таквиле, Си-Таке, Кенте или Рентоне; иметь
возможность работать 20 часов в неделю; регулярно
встречаться с сотрудниками MSC. 

Условия участия в программе могут меняться. Посетите наш
сайт или отсканируйте QR-код ниже для получения обновлений.


